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招标要求
1.为中华人民共和国境内依法注册的独立法人，提供有效营业执照，具备独立承担民事责任的能力。
2.投标单位自2023年1月1日至今（以合同签订时间为准），独立完成2个或以上金额≥200万元智能化项目案例者优先。
3.熟悉宿舍相关网络异常问题排查和检修，需常备相关设备如融纤机等，需提供运维维护方案，方案优秀者优先。
4.熟练操作和维护华为OLT、ONU设备，有成功案例的优先。
5.日常运维工作包括如下：
5.1校园网故障排查与检修，包括但不限于宿舍网络异常，设备异常的排查和抢修，如ONU、OLT、学生电脑问题等，7×24小时响应，保障学生正常用网。
5.2熟练使用融纤机等专业设备，完成光纤熔接、快速线路检修、断点排查等线路维护。
5.3建立维修台账，记录故障类型、处理时长、根因分析，定期输出故障复盘报告。
5.4负责华为OLT、ONU等核心网络设备的日常巡检、操作与维护，保障设备稳定运行。
5.5定期巡检设备运行状态、端口状态，及时排查设备隐患，处理设备告警。
5.6维护和升级现有OLT系统，每周提交 1次设备在线率，离线率，在网率等台账，保障资产数据准确,以及提高设备利用率。
5.7负责深澜认证计费系统的操作、维护与故障处理，保障系统稳定运行。
5.8定期输出设备在线率台账、维修工单完成情况报表，故障处理统计报表等；
5.9需协助配合部分校内消防系统的烟感维护工作，如更换电池，离线，故障设备排查等；（灵活调整）
5.10按甲方标准要求，定期梳理宿舍弱电间的线路；
6. 以上工作必须保质保量完成，如在运维实施过程中，发生学生报修未能及时响应，甲方要求相关工作不能及时有效处理和相应，甲方有权对中标方进行相应处罚。
备注：南昌校区36000人，共青12000人
